传感器数据异常突变排查步骤：
1. 若是温度监测存在偏差，则查看传感器对应测点的整体温度趋势，是否呈稳定趋势，从而排除是温度突变；
2. 若是总值存在异常，则查看传感器对应的测点的整体总值趋势，是一直偏大还是单包总值数据存在异常，若是连续多包总值数据异常，则走售后退换货，
3. 若是波形数据存在异常，则查看传感器对应的测点的整体波形数据，是单包波形还是连续性波形数据异常；
4. 温度，总值，波形数据存在连续性异常数据，则联系研发进行排查。
